
HealthPro 지원 제품 및 기능 범위

본 문서는 HealthPro의 연동 제품군과 주요 기능을 요약한 자료입니다. 기재된 지원 범위 및 사양은 소프트웨어 버전 업데이트에 따라 사전 고
지 없이 변경될 수 있습니다.

지원 디바이스

Hanwha, Axis, i-PRO, ONVIF S, Wave, NVR, Allied Telesis (PoE)

제품별 지원 기능 | HealthPro V1.9 기준 (출시일: 2025년 12월 17일)

상세 기능 한화비전 써드파티 (API 연동) ONVIF

Direct-to-Cloud (D2C) 직접 연결 지원 - -

HealthPro Bridge 연결 지원 지원 지원

HealthPro Bridge 연결 (WAVE 또는 WAVE Sync 연동) 지원 지원 -

HealthPro Bridge 연결 (NVR 경유) 지원 - -

기본 디바이스 상태 정보:온라인 상태, 모델명, 시리얼, 펌웨어 버전, 
제조사, 위치, 상위 연결 장비, 네트워크 정보 등 지원 지원 지원

온라인 스냅샷 확인 지원 지원 지원

장애 이벤트 알림: 이메일 및 웹 푸시 지원 지원 지원

감사 로그(Audit Logs): 장비, 작업, 상태 이력 지원 지원 지원

위치 기반 장비 트리 메뉴, 지도(Map) 뷰 지원 지원 지원

운영 리포트 자동 생성 지원 지원 지원

상세 디바이스 상태 정보 (Advanced):  
저장장치(SD/SSD) 상태, 녹화 상태, 시스템 리소스(CPU/RAM) 
사용량, 오픈 앱 현황, AI 엔진 상태

지원 일부 지원 -

유지보수 작업(Task) 관리: 할당 및 조치 지원 지원 지원

카메라 원격 재부팅 지원 지원 지원

PoE 포트 전원 제어 (Power Cycling) 지원 지원 지원

장비 내부 시스템 로그 다운로드 지원 지원 -

수동 소프트웨어(펌웨어) 업데이트 지원 지원 -

자동 소프트웨어(펌웨어) 업데이트 관리 (Policy Management) 지원 - -

원격 환경 설정 (GUI) 지원 지원 -

원격 환경 설정 (CGI) 지원 - -

자산 생애주기 관리: 보증 기간, 제조년월, 단종(EOL) 상태 관리 지원 - -

구매와 관련하여 추가 문의 사항이 있으시면, 기술 지원 팀 ( ) 또는 로 연락해 주시기 바랍니다.techsupport@hanwha.com (877) 213-1222
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